
 

 

   

 

 

  

発行：横浜市栄区生活支援センター  http://homepage2.nifty.com/sakaekulac/ 

住所：横浜市栄区小菅ヶ谷 3－32－12－2F  相談電話：045(896)0483 

鬼はー外！福はー内！ 身に降りかかる邪気を振り払い、善には善、悪にも善で接する心を持ちたいですね! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

  

    

  

    

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

嘱託医相談 

小西 潤  先生…２月 16 日 (木) 15：00～  

越智 祥太 先生…２月 18 日 (土) 18：15～ 

都甲 崇  先生…今月はお休みです 

 

職員による個別相談 2 月８日  (水)   14：30～16：30  

カウンセラーによる個別相談 2 月 22 日 (水)   14：30～16：30  

毛利さんの電話相談 2月8 日・22日 (水) 14：30～17：00 特に予約は要りません 

お問い合わせ・申込等の電話は  

045(896)0479  

をご利用ください。 

 

・18 日 (土)…SST 講座 

・19 日 (日)…楽ッキング 

・22 日 (水)…カウンセラー相談 

・25 日 (土)…ひだまり 

・28 日 (火)…小菅ヶ谷 CP 共催講座 

 

 

 

 

・ 5 日 (日)…誕生会 

・ 8 日 (水)…職員による個別相談 

・10 日 (金)…昼食会 

・11 日 (土)…利用者ミーティング 

・12 日 (日)…SAKAE ピア 

・13 日 (月)…休館日 

１８日  (土)…ＳＳＴ講座 

 １９日 (日)…楽ッキング 

 

～支えあえる地域をめざして～ 

上手な精神科のかかり方 

神奈川県立子ども医療センター 

精神科医師  藤田純一 氏 

家族から伝えたいこと 

うつの家族の会 みなと 

代 表   砂田くにえ 氏 

日時：平成 24 年３月４日 (日) 

   13：30～16：00 

場所：横浜市豊田地域ケアプラザ 多目的ホール 

募集人数：30 人(先着順) 

申し込み先：横浜市豊田地域ケアプラザ 

      TEL 045-864-5144 

      横浜市栄区生活支援センター 

      TEL 045-896-0479 

参加費：無料 

現在お悩みの方も、地域の方も参加いただけます。 

 

相談ご希望の方は

予約が必要です 

高齢者の精神疾患として認知症が 

知られていますが、うつ病も認知症と並んで 

多いのです。この講座から心の健康を維持して、 

落ち着いた生活を送るためのヒントが見つかる 

かもしれません。お気軽にご参加下さい。 

 

日時：平成 24 年 2 月 28 日 (火)  

   16：30～18：30 

場所：小菅ヶ谷地域ケアプラザ 多目的ホール 

講師：横浜市立大学付属病院/いなほクリニック 

   精神科医師 都甲 崇 氏 

申し込み先：横浜市栄区生活支援センター 

TEL 045-896-0479 

参加費：無料 

統合失調症は 100人に 1人はかかるといわ

れている病気ですが、一般にはあまり知られ

ていません。その症状が出ると家族は驚いて

どう対処して良いのかわからないのが現状

です。周囲の対応しだいで回復に違いが生じ

ることがありますので、病気についての正し

い知識と対処の仕方を学びましょう。 

 

日時：平成 24 年 2 月 15 日 (水) 

   10：00～12：00 

場所：栄区生活支援センター 集会室 

内容：統合失調症の病気の症状・薬・ 

対処の仕方 

講師：いなほクリニック 

精神科医師 小島 克夫 氏 

申込み先：栄区福祉保健センター 

     TEL 045-894-8405 

     さかえ会 宮川 

     TEL 045-893-5690 

http://homepage2.nifty.com/sakaekulac/


    

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

このコーナーは、生活支援センターからの情報や、 

センターを利用されている皆様の声をご紹介するものです。 

お楽しみに☆ｖ 

 

   

 

栄区生活支援センターをよりよく利用していただくために… 

 栄区生活支援センターでは、利用者の皆様が平等に心地よく利用していただくため、いくつかの決まりごとを 

設けさせていただいています。ここでは皆様にとって身近なものをご紹介させていただきます。 

1．相談電話(045-896-0483)は 1 日 3 回、1 回 15 分です。 

2．問い合わせ電話(045-896-0479)は夕食サービスの注文、イベントの参加等の問い合わせ専用の回線で、長時間の

相談はお受けできません。相談は相談専用の回線(045-896-0483)にお掛け下さい。 

3．13：30～14：30 まではスタッフ申し送り中です。問い合わせ電話は対応しますが、相談電話は 14：30 以降に

おかけ直し下さい。事務所窓口対応も同様です。 

4．夕食サービスの料金は収納・未収納を分かりやすくするため、なるべく早い時間帯に納めていただけますようお願い

致します。 

5．事務所窓口での長時間のお話は窓口が混雑する原因となりますので、相談室かフリースペース等場所を換えてお話い

ただきます。 

 以上、普段利用するにあたってつい忘れがちな守りごとを挙げさせていただきました。状況に応じて柔軟に対応させ

ていただきますが、上記 5 つ以外にも皆様の中で“これはどうなんだろう？”ということがあるかもしれません。そ

んな時は相手の立場を思いやる気持ちで対応していただければ、誰もが気持ちよく利用できるセンターになると思い

ます。一緒に作っていきましょう！ 

 

 

 

希望は時を超えて… 

  1 月 3 日。夜。センターより家に戻り、郵便ポストを見ると、年賀状が 2 通あった。年々、僕宛の年賀状減る方向にある中、貴重であるの

は確かである。しかし、このうえなく嬉しかったのは、あの母の友人から年賀状をいただけたことであった。「これをご縁にどうぞよろしくお

願い致します。」とのことであった。時を超え、世代をも超えた交流が今、始まろうとしている。1 月 12 日の母の誕生日までにお返事を書こ

うとしていたのだが、まだ書けていなく、とうとう命日である 22 日を迎えてしまった。とはいえ母の友人からの 1 通の年賀状が僕の心をホ

ットにしてくれた。いっきに春が来た感じである。こういうことってあるんだなあと思った。 

平成 24 年 1 月 22 日  八住 泰海                                

一月からスタッフになりました神谷かほると申します。

昨春まで都内の地域生活支援センターで勤めていました

が、東海道線沿線に引っ越したので当センターでお世話に

なることになりました。横浜のこと、栄区のこと、皆さん

のこと等々ご指導のほどお願いいたします。私の好きなこ

とは温泉と旅行です。特に積雪４メートル位の雪を眺めな

がら入れる露天風呂が大好きです。皆さんはどんなことが

好きですか？   

年を取る中で、一つ良かったと思える事があります。 

私たちの人生の暮らしは感謝に始まり感謝に終わるとつく 

づく感じている事です。本当に自分らしい人生は一人一人 

に感謝できるかどうかに懸っている…。感謝することでしか 

自分らしく生きる事はできないのだと実感しています。 

くじけそうになった時、忘れかけた感謝を思い出して何とも 

言えない心持になりもします。身近なところから輪になって 

広がっていく感謝は、水面に静かに広がる波紋の様ではない 

でしょうか。“始まろう感謝の気持ちから”を合言葉にこれか 

ら先生きていきたいと思います。皆さんありがとうごうざい 

ます。 

 

 

今月の利用者ミーティングは「つぶやき BOX」より、 

“バスハイクに行きたい”“センターのホームページにつ

ぶやき受信 MAILBOX 作ってほしい”という要望がありま

した。バスハイクについては、来年度のイベントを考える上

で反映させていただきます。つぶやき受信 MAILBOX につ

いては、現行のつぶやき BOX でこと足りるという結論に至

りました。 

 また、議題として挙がった苦情相談の効率化について。苦

情対応責任者を明示し、また責任者が不在の場合はその日の

苦情対応責任者を職員の中より選定し明示してほしい。ま

た、事務所の窓口に職員名を記載した座席表を貼り出してほ

しいという要望がありました。 

 意見の中には即座に返答できない内容もあります。それ

は、安易に返答し、意見をいただいた方を混乱させてしまう

状況も起こりえるからです。苦情対応責任者は所長ですが、

その他職員全員が苦情対応をする責任を持っており、その責

任の下、全職員でその意見に対して熟慮し、答えを出します。 

苦情をいただくことは真にセンターのサービスについて

考えていただいていることだと思います。そのご配慮に応じ

るべく、誠意ある答えを出すまで多少お時間をいただくこと

もあり得ますので、ご了承ください。 

次回の利用者ミーティングは2月11日(土)14：30～です。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

日 時：平成 24 年 2 月 25 日 (土) 10：00～15：00 

場 所：小菅ヶ谷地域ケアプラザ/栄区生活支援センター 

内 容：ペタンクをやろう！ 

    一緒に作ろう！ さくらもち(50 円) 

            おひなさま(50 円) 

昼食メニュー：五目ちらし(お吸い物付)、さくらもち 

☆支援センターでは喫茶を開いています。 

コーヒー、紅茶、アイスクリーム等がお召し上がり 

いただけます。 

テーマ「聞きたい事の事実を確認する」 

日 時：平成 24 年 2 月 18 日 (土) 15：00～16：30 

場 所：本郷地区センター 

講 師：高橋先生 （今月は片柳先生はお休み） 

人とのコミュニケーションに困っている方いませんか？ 

生活で困ってしまった場面を上手に切り抜けて、 

ストレスのかからない日々をおくりましょう。 

 

日 時：平成 24 年 2 月 10 日 (金) 12：00～ 

場 所：栄区生活支援センターホール 

参加費：300 円 

メニュー： ピラフ、ポテトサラダ、スープ、バレンタインデザート❤ 

 

昼食を食べた後、参加された皆さんで交流を深められる交流会を設けています。 

お互いにコミュニケーションを取ってお腹もこころも満腹にしましょう！ 

 

日 時：平成 24 年 2 月 12 日 (日) 14：30～16：00 

場 所：栄区生活支援センター集会室 

参加費：無料 

自分が思ったこと、感じたことを素直に、 

安心して話せるミーティングの場所です。 

みなさんで心地よい空間を共有しましょう。 

日 時：平成 24 年２月５日 (日) 14：30～15：30 

場 所：栄区生活支援センター ホール 

参加費：お菓子代 100 円（誕生月の方は無料） 

みんなの手作り誕生会！楽しみましょう！！ 

2 月誕生石はアメジスト！ 

2 月生まれの有名人 

三浦知良・中村雅俊・オダギリジョ―・菅井きん 

日 時：平成 24 年 2 月 19 日 (日) 10：30～12：30 

場 所：栄区生活支援センターホール・調理室 

参加費：300 円 

メニュー： チャーハン＆スープ 

楽ッキングは近頃はとても大人気で、前回も多くの方が参

加されました。次回はチャーハン＆スープです。皆さんの

参加をお待ちしています。 

 

1月のメニューのチキンカツカレー♪ 

昼食会後の交流会 

アメジスト♪ 

http://pixta.jp/graphic/3003007

